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“不要过于紧张，我给你开了
点药，照着吃就行，心态放好。”

“今天有没有感觉好一些？
还胸闷吗？”

连日来，衢州市中医医院呼
吸与危重症医学科首席专家、主
任医师王水有忙到几乎脚不沾
地，诊室外，每天都陆陆续续地排
起了数十人的长队，接诊完患者
后，他又马不停蹄地往病房跑。

“病房里还有症状比较重的
患者，我放心不下，而且现在科
室里人手也很紧张。”但可能很
少有人知道，这位从业三十多

年，坚守在一线的医生，自己的
病情也才刚刚好转。

中招后，他的第一反应是
“患者该怎么办”

12月 13日，王水有因工作
原因与阳性人员接触。

“15日，我感到全身酸痛，一
量体温39℃，大概率是中招了。”
王水有说，当时心里最放心不下
的就是患者，为了尽快好转，他
一边用药，一边适量喝水。

“第二天，体温降至 38℃，之
后是低烧，喉咙不适，有乏力感。”

王水有说，“第四天，我觉得状态
好了很多，除了偶尔几声咳嗽，没
有明显不适，就回去上班了。咳
嗽是气道的保护性反射，只要不
是咳得非常严重，问题不大。”

王水有尚未痊愈，但一回到
岗位，似乎就有着使不完的劲
儿。每天一大早到诊室，候诊的
人员就挤满了走廊，王水有细心
观察、询问每一位患者的症状，
对症用药。

“其实大部分患者的症状都
不重，但是大家的心理负担很
重。”王水有说，患者恐慌情绪异
常严重，为此，他一遍又一遍地
解释病因、科普预后，也将心比
心地把自己的经历讲给患者听，

“大部分患者都会理解，这对我
们工作是极大的支持。”

一个上午过去了，王水有讲
得口干舌燥，诊室外还不时有患
者来就诊，他顾不上喝水，也顾
不上按时吃午饭，“患者很不容
易的，有的一排排好几个小时。”
心疼患者的王水有总是尽可能
地看完诊，再趁休息空隙简单吃
几口冰冷的饭菜。

忙完门诊后，王水有又赶紧

往病房跑。“我们每天都会收治10
多位情况较严重的新冠患者入
院，基本上是合并慢阻肺、糖尿病
等基础疾病的60岁以上的人群，
我们高度警惕此类患者突然缺
氧，发生呼吸衰竭等危险。”王水
有说，“但好消息是，治疗后，患者
的情况都比较理想。周二，我们
收治了一位 57岁的患者，当时，
他呼吸困难，两肺肺炎面积较大，
经过治疗，周六行动自如，CT也
显示肺部炎症吸收得差不多了。”

患者查体、指导治疗，查完
房后也已经过了下班时间。此
时，王水有又回到科室里，提醒
为数不多的医护人员注意休息，
并和大家交流讨论救治方案。

冬天的夜总是来得很早，踏
上回家的路，已是 7点多。而作
为医院新冠肺炎管理专家组组
长，王水有继续在心里默默复盘
一天的诊疗情况，思考着如何提
高诊治效率。

共克时艰，
科室成员正陆续回来

“王主任，你的病情也刚刚
转好，要注意多多休息。”

“我还可以，问题不大，你们
有问题要及时告诉我。”

作为科主任，王水有是科室
的“主心骨”，他的“回归”给了医
护人员很大的精神鼓舞。

在王水有看来，近期，科室
面临着前所未有的工作强度与压
力，人员“所剩无几”，一位位年轻
的医护人员在关键时刻冲锋在
前，勇于担当，让他无比动容。

有的医生发着烧值了 24小
时的班，坚持把所有病历写完再
回家；有的医生面色比患者还难
看却坚守岗位，被王水有“强制”
要求回家休息，稍有好转就赶回
科室；有的护士咳嗽咳了一夜，
第二天拖着疲惫的身躯，却面带
微笑地在病房里照护患者……
特殊时期，医护人员相互体谅、
相互照顾，忙着为同事分担压
力，更是在为患者撑起一片天。

“我们理解患者的恐慌，也
尽全力做好解释，给出好的治疗
方案，希望患者能给医护人员更
多支持和理解。”王水有说，“最
近，科室的医护人员也都陆续回
来上班了，再漫长的寒冬也都会
过去的。”

聚焦! 市中医医院呼吸与危重症医学科首席
专家新冠肺炎康复后，重返救治一线
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医护手记

随着疫情政策
的放开，仿佛只是一
夜之间，疫情肆虐，
病毒侵占了整个世
界，医院接二连三地
接诊到感染患者。
作为一名新护士，这
是我第一次感受到
抗疫前线的忙碌，就
像是子弹打破了夜
的宁静，医护人员变
得更加紧缺，我们急诊科的
脚步也变得更加匆忙。所
有医护人员再次换上了笨
重的防护服，穿梭于病毒之
间与疫情抗争。

作为一名预检分诊处
的护士，如今每天面对的患
者，我们都无法确定对方是
否是阳性感染者。一大半
来就诊的患者都有发热症
状，或者有明显新冠病毒感
染症状，并发其它基础疾
病。可想而知，医院的急诊
科和发热门诊的工作强度
和压力有多大。

“为什么有这么长的队
伍，你们医护人员能不能看
快一点啊？”

“护士姑娘，我是阳性
感染者。不要着急，我们慢
慢来，排好队。”

面对病痛的折磨，有的
患者异常焦急、没有耐心，
有的患者设身处地地关心
着我们这些医护人员。身
处一线的我，只能尽我所能
去纾解他们烦躁的情绪，也
感受着患者温暖话语带来
的感动。

记得那天夜班，我接诊
了第一个阳性患者，由于在

此之前没遇到这种情况，多
少有些张皇失措，事后我满
脑子反复回忆着自己与病
人的接触瞬间，防护是否到
位。与我搭班的护士虽然
是一名孕妇，她很淡定地掌
控着大局，汇报领导、换防
护服、转移病人、消毒……
一样不落，她安慰我，让我
做好防护保护自己，瞬间让
我安全感满满。如今怀有
身孕的她在家里本是被捧
在手心的“重点保护人员”，
但是现在情况特殊，她临危
受命，冲锋陷阵，做着自己
力所能及的事情，实在是让
我佩服。

是的，我也是刚踏上社
会的新护士，其实我也害怕
至极，但我必须坚强面对，
装作成熟的样子也跟着冲
在前线，给所有人打败疫情
的希望。

作为一名护士，我一直
牢记“有时去治愈，常常去
帮助，总是去安慰”这句话，
心灵治愈亦是另一种医术，
适用于病人，也同样适用于
医护人员。我们在等候一
个疫情结束的冬天，也在等
候一个人心温暖的春天。

“终究是医护人员扛下了所
有。”这几日，一张医护人员逆行的
海报刷屏微信朋友圈。

三年前，疫情来临，一声号令，
所有医护人员放下一切奔赴抗疫
前线。三年后，政策调整，所有医护
人员再一次义无反顾，准确地说，
他们一直没有离开过“战场”，默默
无闻、竭尽所能地坚守在第一线。

近日，衢州市中医医院不少医
护人员遭遇了感染，人员的减少导
致全院医疗工作难以正常运转。

临床一线需要医护人员，患者
需要医护人员！共克时艰之际，一
批批医护人员在这场没有硝烟的
战斗中，书写了温暖与感动。

●安顿好生病的孩子，医护夫
妻毅然走上抗疫一线

“儿子，你吃了药就躺着休息
休息，待会儿午休时间妈妈再赶回
来给你弄午饭啊！”这是衢州市中
医医院五病区护士长葛伟艳上班
前对10岁儿子的叮嘱。

葛伟艳是医院脑外科的护士
长，丈夫古剑是医院内分泌科副主
任。近段时间，由于医院各科室的
医护人员先后感染新冠病毒，他们
成了科室里的中坚力量。

“病区的好多护士都‘阳’了，
实在无法上岗了，但是病区里三十
几位患者离不开护理人员的照顾。
小孩爸爸科室里也是差不多的情
况。儿子突然发烧了，家里的老人
也感染了，不能过来照顾，这着实
让我们夫妻俩措手不及。”葛伟艳
说，作为医护人员的子女，10岁的
儿子打小自理能力就好，异常懂
事。夫妻俩给孩子喂了药、量了体
温，安顿孩子上床休息，在床头给
孩子准备了水和食物，做好这些准

备工作后，他们心怀忐忑地奔向各
自的工作岗位。

“中午回家的时候发现孩子已
经烧到40度了，在家里吐得一塌糊
涂，孩子哭着说‘妈妈，我希望你和
爸爸陪陪我’。”葛伟艳说，新冠病毒
肆虐的这三年，任何苦和累都熬过
来了，但是听到儿子说出这句话的
时候，她心里说不出的难过和歉意。

打扫卫生，喂孩子吃退烧药，给
孩子喂了点稀饭……安抚好孩子的
情绪，葛伟艳又赶回科室上班了。

●24小时连轴转，检验科团
队加班加点助力核酸检测提速

12月 23日深夜，衢州市中医
医院二楼检验科实验室内灯火通
明，检验科主任范素青与同事们一
起，紧张而有序地忙碌着。

发放完最后一批核酸检测报
告后，已经是次日凌晨 4点 30分。
带着一身疲惫，范素青和同事们脱
下防护服，摘下N95口罩，看着彼
此脸上被勒出的深深印痕，他们相
视而笑。自本月中旬开始，这样不
分昼夜驰骋“战场”的工作场景，已
经成为检验科团队的工作日常。

“我们科室好几位同事都先后
感染了，人手非常紧张。”范素青
说，疫情防控政策调整以后，最多
的一天，科室接收了 2600多个标
本，机器一次能检验 92个标本，每
次需 1.3小时。为了保证能在尽量
短的时间内完成新冠病毒核酸检
测工作，他与科室的同事们并肩作
战，轮番上阵，24小时连轴转。

核酸样本量激增，同事们先后
遭遇感染，这让检验科每天的排班
都成了“未知数”。“最让我感动的
一点是，科室里的同事大家互相理
解，主动互帮互助、加班加点，最近

经常都是从早上 8点忙到次日凌
晨。”范素青说，对于工作量的增
加，检验科工作人员毫无怨言，以
精干的技术，为核酸检测提速。

●发热门诊24小时接诊，就
诊人数翻10倍，她们依然在坚守

随着新冠病毒快速蔓延，这几
天，衢州各大医疗机构发热门诊人
满为患，在发热门诊工作的医护人
员面临着空前的任务和压力——
既要排查疑似患者，又要做好周全
防护，同时，被感染的医护人员也
越来越多。

为确保医院发热门诊正常运
转，全力保障患者就医需求，发热
门诊的医护人员加班加点，积极面
对，勇于担当。

“以往我们发热门诊一天的接
诊人数大概是三四十人，但最近每
天的接诊人数都维持在四五百人，
成人就诊人数接近四百人，翻了近
10倍。”发热门诊院感管理负责人
韩松花说，大量的患者涌入发热门
诊，给医护人员带来了很大的压
力。虽然医院抽调人手增援发热门
诊，目前每天有 3-4位医生坐诊，
但候诊区仍然围满了人，医生们只
能尽最大努力接诊。

为了防护到位，节约不必要的
医疗物资消耗，医护人员一穿上防
护服，基本上要上完一个班再脱
下。“上岗前，我们几乎不喝水。”韩
松花介绍，发热门诊的护士要指导
一些年纪大的患者挂号，为患者量
体温、采核酸、做抗原、抽血、输液
等，一个班下来喉咙都干哑了。

“从事护理工作 32年了，最艰
难的就是这三年了，在抗疫路上，
我们医护人员付出了太多的汗水，
但还是得坚持。”韩松花说。

等候春天
急诊科 刘含笑

挺身而上，他们是站在光里的英雄！
照护患者、核酸检测、门诊接诊……
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刘含笑在预检分诊处为患者测量体温

主任医师王水有在查房


